
Wich ge Hinweise und Sicherheitsinforma onen zur Alarmbox

Installa on und Inbetriebnahme

Installa on und Anschluss erfolgt durch einen versierten Elektriker. Die Kosten hierfür trägt der
Kunde. Dies kann durch den Hauselektriker oder durch einen von uns empfohlenen Partner erfolgen.
Programmierung inklusive Erfassung der Alarmnummern und Eskala onsstufen erfolgt durch 
Smarthome Solu ons by AMREIN Projekt GmbH. Nach Absprache kann dies via Fernwartung oder vor
Ort erfolgen und ist im Preis der einmaligen Kosten inkludiert. Nach der Installa on sollen Tests und 
ein Abnahmeprotokoll die Funk onalität sicherstellen.

Anschlüsse

Die Versorgungsspannung der Box beträgt 230V. Op onal kann eine USV vorgeschaltet werden 
(Macht nur Sinn bei der LTE Variante).
Bei der Classic Variante wird zusätzlich ein Netzwerkanschluss mit stabilem Internet Zugang benö gt.
Die Alarmeingänge erfolgen poten alfrei. Bei Alarmeingängen mit Niederspannung oder Poten al 
müssen Relais verbaut werden. Dafür ist in der Box eine DIN-Schiene mit Platz für mehrere Relais
(wird vom Elektriker geliefert).

Sicherheit

Es ist zu empfehlen, dass die Alarmauslösung einmal monatlich überprü  wird. Die Box verfügt dazu
über einen Knopf für die Testauslösung. In den Abokosten ist eine jährliche Fernüberprüfung auf
Updates inklusive.

Die Funk onalität der Alarmbox ist von Diensten, Providern und der lokalen Technik abhängig. Eine
Unterbrechung eines oder mehreren Punkten führt dazu, dass kein oder ein unvollständiger Alarm
ausgegeben wird. Smarthome Solu ons by AMREIN Projekt GmbH ist nicht für Folgeschäden infolge
Nich unk onalität der Alarmausgabe verantwortlich. Bei Alarmen die Leib und Leben von Menschen
oder Tieren betreffen, sollen stets mehrere parallele und voneinander unabhängige
Alarmierungsvorrichtungen vorgesehen werden.



Fristen

- Bei den Mietvarianten gilt eine Mindestmietdauer von 6 Monaten, zahlbar im Voraus. Danach
erfolgt eine monatliche Abrechnung, zahlbar jeweils im Voraus. Als Mietbeginn gilt der Tag
der Inbetriebnahme vor Ort. Bei Mietende wird der angebrochene Monat vollständig
verrechnet.

- Bei Kaufmodellen wird nach einem Jahr das erste Mal eine Aborechnung für das laufende
Jahr gestellt, zahlbar jeweils im Voraus und pro rata bis Ende Jahr. Die kommenden Jahre
beginnen jeweils mit der Jahres Aborechnung fällig bis jeweils 1.Januar.
Beispiel:
Sie entscheiden sich für die Kaufvariante der Alarmbox LTE. Einmalige Kosten welche bei
Inbetriebnahme am 1.März 2024 fällig werden betragen CHF 1'290.-. Am 1.März 2025 wird
das Abo pro rata für das laufende Jahr 2025 fällig. In diesem Beispiel wären das CHF 483.-. Per
1.Januar 2026 beginnt der reguläre Abo Jahreszyklus in der Höhe von CHF 580.-.

- Für die jährlichen Abos bei Kaufmodellen gilt eine Kündigungsfrist von 3 Monaten auf jeweils
den 31.Dezember
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